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So deaktivieren Sie den Anrufbeantworter der Telekom
Bei Anschlüssen, die auf IP-Technik umgestellt werden, wird die Sprachbox automa-
tisch aktiviert

Berlin/Göttingen - Die Deutsche Telekom stellt derzeit nach und nach deutschland-
weit die Telefonanschlüsse auf IP-Technik um. Das bedeutet, statt DSL mit einem
Analog- oder ISDN-Anschluss verfügen die Kunden künftig nur noch über einen DSL-
Anschluss, über den auch die Telefonie realisiert wird. Bei dieser Umstellung wird die
Sprachbox der Telekom automatisch aktiviert. Kunden, die das nicht wünschen, müs-
sen die Box deaktivieren. Thorsten Neuhetzki  vom Onlinemagazin teltarif.de weiß
mehr zu den Hintergründen: "Die Umstellung auf IP-Technik der Telekom erfolgt nicht
immer unterbrechungsfrei und Leitungen müssen neu geschaltet werden. Damit in
der Zwischenzeit keine Anrufe verloren gehen, aktiviert die Telekom die neue Sprach-
box IP."  

Wird der Anrufbeantworter nicht deaktiviert, nimmt dieser alle Anrufe nach 25 Sekun-
den an. Wer das nicht möchte, hat folgende Möglichkeit: "Um die aktivierte Sprach-
box IP der Telekom am eigenen Anschluss zu deaktivieren, muss der Nutzer die kos-
tenlose Rufnummer 0800-3302424 anrufen. Nach der Ansage muss die "4"  gewählt
werden. Nun sollte sich die Sprachbox deaktivieren", so Neuhetzki. Auf diesem Wege
lässt sich die Sprachbox auch wieder aktivieren. 

Weitere Einzelheiten und wie Sie die Dauer bis zum Umleiten des Anrufes ändern, le-
sen Sie unter: https://www.teltarif.de/s/s67859.html

Wie  Sie  den  Handy-Anrufbeantworter  ausstellen  können,  erfahren  Sie  unter:
https://www.teltarif.de/i/mailbox.html

Über teltarif.de Onlineverlag GmbH
teltarif.de ist bereits seit Beginn der Liberalisierung des Telekommunikationsmarktes
1998 einer  der  führenden unabhängigen Informationsdienstleister  und Vergleicher
(Quelle:  IVW,  Februar  2017).  Neben  tagesaktuellen  News  und  zahlreichen
Ratgebern informiert zudem ein wöchentlicher, kostenloser E-Mail-Newsletter über
das Geschehen auf dem Telekommunikationsmarkt. 

Informationen für Journalisten
Gerne  können  Journalistenkollegen bei  Telekommunikationsthemen  auf  das
Expertenwissen  von  teltarif.de  zurückgreifen,  zum  Beispiel  um  ihre  Artikel  mit
Tariftabellen oder Ratgeberinhalten zu untermauern. Hierfür stehen die Experten von
teltarif.de interessierten Medien sowohl bei der inhaltlichen Gestaltung von Berichten
als  auch  als  Interviewpartner  zur  Verfügung.  Darüber  hinaus  bietet  teltarif.de
Medienpartnern kostenlose Tariftabellen und weitere Informationen zum Download
und Abdruck in Zeitungen oder Zeitschriften:
https://www.teltarif.de/presse/ bzw. https://www.teltarif.de/intern/printpartner.html
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