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So machen Sie |hr altes ausgedientes Handy zu Geld
Ruckkauf-Portale: Mehr Preissicherheit, weniger Aufwand

Berlin/Géttingen — In vielen Packchen steckten an Weihnachten Smartphones. Mit ei-
nem neuen Handy geht aber oft auch die Frage einher: Was mache ich mit dem alten
Gerat? Es innerhalb der Familie oder im Freundeskreis weiterzureichen ist ebenso
eine Mdglichkeit, wie es bei eBay zu verkaufen. Smartphone-Besitzer kdnnen aber
auch versuchen, auf speziellen Rickkauf-Portalen wie rebuy.de, wirkaufens.de oder
zoxs.de einen guten Preis fur ihr ausgedientes Gerat zu erhalten. Alexander Emunds
vom Onlinemagazin teltarif.de sagt: ,Verkaufs- oder Ruckkauf-Portale haben gegen-
Uber eBay und Amazon den Vorteil, dass keine zusatzlichen Gebuhren anfallen und
Nutzer weniger Zeit fur das Inserieren des Produkts investieren missen.”

Soll das Handy oder Tablet bei einem Ruckkauf-Portal landen, muss es vor dem Ver-
kauf zunachst einen Bewertungsprozess durchlaufen. Dabei steht der allgemeine Zu-
stand des Produkts sowie die Funktionalitat des Displays und Akkus im Vordergrund.
Die gemachten Angaben bestimmen den Preis fir das abzugebende Gerat. Aber
auch andere Kriterien spielen beim Verkauf eine Rolle. Beispielsweise verringern Ei-
genschaften wie ein SIM-Lock, durch den ein Smartphone nur mit einer bestimmten
SIM-Karte genutzt werden kann, den Verkaufswert. Der Preis kann ebenfalls sinken,
wenn die Funktion ,mein Gerat suchen’ aktiviert ist oder das Smartphone etwa mit ei-
nem biometrischen Verfahren gesperrt ist. ,Grundsatzlich empfiehlt es sich, das Han-
dy vor dem Kauf auf Werkseinstellungen zuriickzusetzen und es aus dem Online-Ac-
count des Herstellers beziehungsweise Plattformbetreibers zu entfernen®, meint
Emunds. Einige Ruckkauf-Portale fihren zwar eine Datenléschung durch, aber ver-
lassen sollte man sich darauf nicht. Emunds merkt an: ,Wer sein Alt-Gerat Gber solch
eine Plattform verkaufen und am Ende nicht enttduscht Uber den Verkaufswert sein
mochte, sollte es objektiv bewerten und nichts verheimlichen. Der ausgewahlte Ri-
ckkauf-Dienst nimmt Smartphone, Tablet und Co. noch mal genau unter die Lupe und
findet meist auch nicht mitangegebene Mangel.“ Ist das Gerat gepruft, erhalten Nut-
zer ein Angebot, das sie entweder ablehnen oder annehmen konnen. Wem der ange-
botene Preis zu niedrig erscheint, schickt das Portal das Produkt wieder zurick. Ob
dabei die Versandkosten Ubernommen werden, variiert von Portal zu Portal. Es ist
ratsam, sich vorab daruber zu informieren. Wer sich fur den Verkauf entscheidet und
das Angebot des jeweiligen Dienstes akzeptiert, bekommt den Betrag in der Regel
innerhalb von zwei Wochen auf sein Konto Uberwiesen oder auf ein Kundenkonto
gutgeschrieben.

Es kann sich lohnen, verschiedene Ruckkauf-Portale zu testen. Denn die Preise sind
starken Schwankungen unterlegen. So kann ein Smartphone-Modell bei einem
Dienst 200 Euro und beim nachsten 300 Euro bringen. Auch kénnen die Preise auf
einem Portal von Tag zu Tag variieren. Emunds sagt: ,Wer sein Smartphone bei ei-
nem Verkaufs-Portal loswerden mochte, sollte unbedingt die Preise Uber ein paar
Tage im Blick behalten und die Portale vergleichen. Zudem sollten Nutzer genau die
AGB der Plattformen lesen, um spater keine bésen Uberraschungen zu erleben.*

Weitere Informationen finden Sie hier: https://www.teltarif.de/rueckkauf-portale
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Uber teltarif.de Onlineverlag GmbH

teltarif.de ist bereits seit Beginn der Liberalisierung des Telekommunikationsmarktes
1998 einer der flhrenden unabhangigen Informationsdienstleister und Vergleicher
(Quelle: VW, November 2019). Neben tagesaktuellen News und zahlreichen
Ratgebern informiert zudem ein wochentlicher, kostenloser E-Mail-Newsletter Uber
das Geschehen auf dem Telekommunikationsmarkt.

Informationen fiir Journalisten

Gerne konnen Journalistenkollegen bei Telekommunikationsthemen auf das
Expertenwissen von teltarif.de zuruckgreifen, zum Beispiel um ihre Artikel mit
Tariftabellen oder Ratgeberinhalten zu untermauern. Hierfur stehen die Experten von
teltarif.de interessierten Medien sowohl bei der inhaltlichen Gestaltung von Berichten
als auch als Interviewpartner zur Verfigung. Darlber hinaus bietet teltarif.de
Medienpartnern kostenlose Tariftabellen und weitere Informationen zum Download
und Abdruck in Zeitungen oder Zeitschriften:

https://www.teltarif.de/presse/ bzw. https://www.teltarif.de/intern/printpartner.html

Ruckfragen und Interviewwunsche richten Sie bitte an:

teltarif.de Onlineverlag GmbH,

Schildweg 16, 37085 Gottingen

Lisa Hinze

Tel: 0551 / 517 57-14, Fax: 0551 / 517 57-11
E-Mail: presse@teltarif.de
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